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|. Consideraciones

El articulo 15 de la Constitucién de la Republica de Colombia consagra el derecho de cualquier persona
de conocer, actualizar y rectificar los datos personales que existan sobre ella en bancos de datos o
archivos de entidades publicas o privadas. Igualmente, ordena a quienes tienen datos personales de
terceros respetar los derechos y garantia previstos en la Constitucidn cuando se recolecta, trata y
circula esa clase de informacion.

A su vez, el articulo 20 de la Constitucidon de la Republica de Colombia consagra el derecho de cualquier
persona, Responsable y/o Encargado del Tratamiento, a recibir informacién veraz e imparcial.

En desarrollo de lo anterior, la presente politica estd sujeta a la Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la
cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales"”, mediante la cual se
regula la recoleccion y el tratamiento de datos personales efectuado por entidades publicas o privadas;
la Ley 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del hdbeas data y se regula el
manejo de la informacion contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones”; el Decreto
Reglamentario 1377 de 2013 "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012" y las demas
disposiciones normativas vigentes que regulan el tratamiento de Datos Personales y el respeto a la
privacidad.

Con el presente documento, EVENTOS NICHE S.A.S. responde a su compromiso con el cumplimiento de
la regulacién en materia de proteccién de datos personales y con el respeto de los derechos de los
Titulares de la informacién. En virtud de lo anterior, adopta la siguiente Politica de Tratamiento de
Datos Personales de imperativa aplicacion en todas las actividades que involucren el tratamiento de
datos personales dentro de sus actividades comerciales.

Il. Alcance

La presente Politica® establecida en este documento es de obligatoria aplicacién por parte de los
trabajadores, colaboradores, contratistas y demas personal, proveedores de servicios y terceros
relacionados, que en ejercicio de sus funciones y obligaciones contractuales, segln corresponda,
realicen tratamiento de datos personales.

" Inciso tercero del articulo 25 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y articulo 2.2.2.25.3.1. del Decreto

Unico Reglamentario 1074 de 2015.
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Las siguientes definiciones se encuentran sefialadas en la Ley Estatutaria 1581 de 2012; Decreto 1074
de 2015 y en el Decreto Reglamentario 1377de 2013:

Anonimizacién: Mecanismo técnico o tecnoldgico por medio del cual se oculta, pixela,
difumina o encubre un dato de naturaleza privada, semiprivada o sensible. Un “dato
andénimo” no permite, razonablemente, establecer a qué persona natural se refiere,
vincula o asocia; entonces, dicha informacidn no es un dato personal. Los datos
personales que hayan sido objeto de procesos de anonimizacién, cifrado, presentados
con un seuddnimo o que, por cualquier medio, tecnologia o proceso, se desvinculan o
desasocian de una persona natural, pero que puedan utilizarse para volver a identificar
a esa persona, siguen siendo datos personales.

Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales: Es la Superintendencia de
Industria y Comercio — Delegatura para la Proteccidén de Datos Personales.
Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular del dato para
llevar a cabo el tratamiento. Esta puede ser escrita, verbal o mediante conductas
inequivocas que permitan concluir, de forma razonable, que el Titular otorgo
autorizacion

Aviso de Privacidad: Comunicacion, verbal o escrita, generada por el Responsable y/o
Encargado del Tratamiento, dirigida al Titular para el tratamiento de sus datos
personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
tratamiento de datos personales que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.
Bases de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

Canal de acceso electrénico: Son aquellas formas mediante las cuales se recolecta o
almacena informacion personal tales como, pdginas web, dispositivos mdviles y
atencion telefdnica, entre otros.

Compaiiia: Cuando se haga uso de este término en la presente Politica, se entendera
gue se hace referencia a EVENTOS NICHE S.A.S.

Consulta: Solicitud del Titular del dato o las personas autorizadas por éste o por la ley
para conocer la informacién que reposa sobre ella en bases de datos o archivos.
Causahabientes: Aquella persona, fisica o juridica, que sustituye o sucede a otra en el
derecho de esta ultima. La persona de la que procede el derecho se denomina
causante.

Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables. Estos datos se clasifican en
sensibles, publicos, privados y semiprivados.
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promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos vy
garantias de partidos politicos de oposicidn, asi como los datos relativos a la salud, a la
vida sexual y los datos biométricos (huellas dactilares, entre otros).

Dato personal publico: Es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de
la Constitucion Politica y todos aquellos que no sean semiprivados o privados. Son
publicos, entre otros, los datos contenidos en documentos publicos, registros publicos,
gacetas y boletines oficiales, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no
estén sometidos a reserva, los relativos al estado civil de las personas, a su profesion u
oficio y a su calidad de comerciante o de servidor publico. También son publicos los
datos personales existentes en el registro mercantil de las Camaras de Comercio
(Articulo 26 del Cédigo de Comercio). Asimismo, son datos publicos, los que, en virtud
de una decision del Titular o de un mandato legal, se encuentren en archivos de libre
acceso y consulta. Estos datos pueden ser obtenidos y ofrecidos sin reserva alguna y
sin importar si hacen alusion a informacién general, privada o personal.

Dato personal privado: Es el dato que, por su naturaleza intima o reservada, sélo es
relevante para la persona Titular del dato. Por ejemplo: libros de los comerciantes,
documentos privados, informacidn extraida a partir de la inspeccion del domicilio.
Dato personal semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacidn puede interesar, no sélo a su
Titular, sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en general, como, entre
otros, el dato referente al cumplimiento e incumplimiento de las obligaciones
financieras o los datos relativos a las relaciones con las entidades de la seguridad social.
Dato biométrico: Todos aquellos datos relativos a las caracteristicas fisicas, fisioldgicas
o comportamentales de una persona que faciliten su identificacion

Encargado del tratamiento: persona, natural o juridica, que realiza el tratamiento de
datos por cuenta del responsable del tratamiento.

Partes Interesadas?: Son las personas, grupos o entidades sobre las cuales EVENTOS
NICHE S.A.S. tiene incidencia, asi como aquellas que influyen a la Compafiia. También
se conocen como "Publicos internos y externos" de EVENTOS NICHE S.A.S.

Grupos de Valor3: Son los ciudadanos, grupos de ciudadanos y entidades a quienes
Eventos Niche S.A.S debe dirigir sus productos y servicios.

Reclamo: solicitud del Titular del dato o las personas autorizadas por éste o por la ley
para corregir, actualizar o suprimir sus datos personales o cuando adviertan que existe

2 Articulo 30 de la Resolucién Organizacional OGZ - 727 DE 2019

3 Articulo 40 de Ta Resolucion Organizacional OGZ - 727 DE 2019
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e Tratamiento: Cualquier operacidén o conjunto de operaciones sobre datos personales
como, entre otros, la recoleccién, el almacenamiento, el uso, la circulacion o supresién
de esa clase de informacién.

e Transmisidn: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de los
mismos dentro (transmisién nacional) o fuera de Colombia (transmisién internacional)
y que tiene por objeto la realizacion de un tratamiento por parte del Encargado, por
cuenta del Responsable del tratamiento.

e Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable o
Encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacién o los datos personales a un receptor, que, a su vez, es Responsable del
tratamiento, pudiendo localizarse dentro o fuera del pais.

e Requisito de procedibilidad: El Titular o causahabiente sélo podrd elevar queja o
denuncia ante la Autoridad delegada para la vigilancia del cumplimiento de la Ley una
vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante el Responsable o Encargado
del Tratamiento, lo anterior segun el articulo 16 de la Ley 1581 de 2012.

IV. Principios para el Tratamiento de Datos Personales

El tratamiento de datos personales debe realizarse respetando las normas generales y especiales sobre
la materia y para actividades permitidas por la ley.

En el desarrollo, interpretacion y aplicacion de la presente politica, se aplicardn de manera armodnica e
integral los siguientes principios:

4.1 Principios relacionados con la recoleccion de datos personales

e Principio de libertad*: Salvo norma legal en contrario, la recoleccién de los datos sélo
puede ejercerse con la autorizacién previa, expresa e informada del Titular. Los datos
personales no podran ser obtenidos o divulgados sin el previo consentimiento del
Titular, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento. Se

4 Literal c) del articulo 4 de [a Ley Estatutaria 7587 de 2012.
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e Principio de limitacién de la recoleccién’: Sélo deben recolectarse los datos personales
gue sean estrictamente necesarios para el cumplimiento de las finalidades del
tratamiento, de tal forma que se encuentra prohibido el registro y divulgacion de datos
qgue no guarden estrecha relacion con el objetivo del tratamiento. En consecuencia,
debe hacerse todo lo razonablemente posible para limitar el procesamiento de datos
personales al minimo necesario. Es decir, los datos deberan ser: (i) adecuados, (ii)
pertinentes y (iii) acordes con las finalidades para las cuales fueron previstos.

4.2 Principios relacionados con la calidad de los datos personales

Principio de veracidad o calidad® : La informacién sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error. EVENTOS NICHE S.A.S. debera adoptar medidas para
asegurar que los datos recolectados sean precisos y suficientes, para que de esta manera se pueda
garantizar la actualizacion, supresion o rectificacion de los mismo.

4.3 Principios Relacionados con el Uso de Datos Personales

e Principio de temporalidad’: Los datos personales se conservaran Unicamente por el
tiempo razonable y necesario para cumplir la finalidad del tratamiento y las exigencias
legales o instrucciones de las autoridades de vigilancia y control u otras autoridades
competentes. Los datos serdn conservados cuando ello sea necesario para el
cumplimiento de una obligacidn legal o contractual. Para determinar el término del
tratamiento se consideraran las normas aplicables a cada finalidad y los aspectos
administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de la informacién.

e Principio de finalidad®: El tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular. Se debera
informar al Titular del dato de manera clara, suficiente y previa acerca de la finalidad

5 Articulo 2.2.2.25.2.1. del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015
6 Literal d) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
7 Articulo 2.2.2.25.2.8. del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015.
8 Literal b) delarticulo 4 de Ta Ley Estatutaria 1581 de 2012
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4.4 Principios relacionados con la proteccidn, el acceso y circulacion
de datos personales

e Principio de seguridad®: Cada persona vinculada con EVENTOS NICHE S.A.S. debera
cumplir las medidas técnicas, humanas y administrativas que establezca la Compaiia
para otorgar seguridad a los datos personales evitando su adulteracién, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Principio de transparencia'®: En el tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular
a obtener, en cualquier momento y sin restricciones, informacion acerca de la
existencia de datos que le conciernan.

e Principio de acceso restringido!!: Sélo se permitird acceso a los datos personales a las
siguientes personas:

o Al Titular del dato.

o Alas personas autorizadas por el Titular del dato.

o A las personas que, por mandato legal u orden judicial, sean autorizadas para
conocer la informacion del Titular del dato.

e Principio de circulacién restringida!?: Sélo se puede enviar o suministrar datos
personales a las siguientes personas:

o Al Titular del dato.

o Alas personas autorizadas por el Titular del dato.

o A las autoridades publicas en ejercicio de sus funciones legales o por orden
judicial.

e Principio de confidencialidad!3: Todas las personas que intervengan en el tratamiento
de datos personales estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive
después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
tratamiento o culminada su relacién contractual o vinculo juridico con EVENTOS NICHE
S.A.S., pudiendo sélo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando
ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley.

e Principio de legalidad en materia de Tratamiento de Datos Personales'*: El
Tratamiento de Datos Personales es una actividad reglada que debe sujetarse a lo

9 Literal g) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
'0 Literal e) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012
" Literal f) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012
12 Literal f) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
'3 Literal h) del articulo 4 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
'4 Literal a) del articulo 4 de Ta Ley Estatutaria 15871 de 2012.
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V. Tratamiento al cual seran sometidos los Datos
Personales y la Finalidad del mismo

EVENTOS NICHE S.A.S. realizara el tratamiento (recoleccion, almacenamiento y uso, entre otros) de los
datos personales de acuerdo con las condiciones establecidas por el Titular, la ley o las entidades
publicas para cumplir, en especial, las actividades propias de su objeto social, misidn y visidn. Los datos
captados podran ser tratados, entre otras, para fines y propdsitos relacionados con la organizacion y/o
participacién en eventos culturales y artisticos, la explotacién comercial de contenidos musicales,
audiovisuales o artisticos difundidos por cualquier medio conocido o en desarrollo, actividades de
promocién y publicidad. Adicionalmente se podran tratar los datos con finalidades relacionadas, entre
otras, para la analitica de datos sobre hechos que resulte relevantes para cumplir con el objeto social
de EVENTOS NICHE S.A.S., en especial bajo herramientas de analitica predictiva y prospectiva.

El tratamiento de los datos personales se podra realizar a través de medios fisicos, automatizados o
digitales, de acuerdo con el tipo y la forma de recoleccion de la informacion personal.

EVENTOS NICHE S.A.S. también podra tratar los datos personales, entre otros, para los siguientes fines:

e Ejercer su derecho de conocer de manera suficiente al titular que pretende contar con
algun servicio ofrecido por la Compaiiia o realizar algun tramite a través de ésta, prestar
servicios, y valorar sus gestiones. Efectuar las actividades pertinentes para el desarrollo
de la etapa precontractual, contractual y poscontractual con EVENTOS NICHE S.A.S., asi
como dar cumplimiento a la ley colombiana o extranjera y a las érdenes de autoridades
judiciales o administrativas.

e Realizar actividades estadisticas, de atencion al usuario, actividades de publicidad y
convocatorias, directamente o a través de terceros, derivados de cualquier vinculo
juridico o contractual cuyo objeto sea ejercer funciones delegadas por EVENTOS NICHE
S.A.S. conducentes al cumplimiento de su mision y visidn institucional.

e Implementar estrategias de relacionamiento con los grupos de valor y demas partes
interesadas con los cuales la Compaiiia tenga relaciones contractuales o legales.

e Realizar invitaciones a eventos, mejorar servicios u ofertar nuevos tramites y servicios,
y todas aquellas actividades asociadas al objeto social de EVENTOS NICHE S.A.S.

e Dar a conocer, transferir o trasmitir datos personales, dentro y fuera del pais, a las
filiales o subsidiarias de la EVENTOS NICHE S.A.S. o a terceros a consecuencia de un
contrato, ley o vinculo licito que asi lo requiera o para implementar servicios de
computacién en la nube u otros servicios especificos.

e Conocer, almacenar y procesar toda la informacidn suministrada por los Titulares de
datos en una o varias bases de datos, en el formato que estime mds conveniente de
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Los datos que se recolecten o almacenen sobre los contratistas de EVENTOS NICHE S.A.S. mediante el

diligenciamiento de formatos, via telefénica, o con la entrega de documentos (hojas de vida, anexos)
seran tratados para todo lo relacionado con cuestiones laborales de orden legal o contractual. En virtud
de lo anterior, EVENTOS NICHE S.A.S. utilizard los datos personales para los siguientes fines:

e Dar cumplimiento en lo que le aplique, a las leyes como, entre otras, de derecho
laboral, seguridad social, pensiones, riesgos profesionales, cajas de compensacién
familiar (Sistema Integral de Seguridad Social) e impuestos;

e Cumplir las instrucciones de las autoridades judiciales y administrativas competentes;

e Implementar las politicas y estrategias necesarias para el tratamiento de la
informacién.

Ademas de lo anterior, los datos también podran tratarse para las siguientes finalidades:

e Ordenar, catalogar, clasificar, dividir o separar la informacidon suministrada por los
Titulares de datos.

e Verificar, corroborar, comprobar, validar, investigar o comparar la informacidn
suministrada por los Titulares de datos, con cualquier informacidon de que disponga
legitimamente.

e Acceder, consultar, comparar y evaluar toda la informacién que sobre el Titular se
encuentre almacenada en las bases de datos de antecedentes judiciales, fiscales,
disciplinarios o de seguridad, de naturaleza estatal o privada, nacional o extranjera, o
cualquier base de datos publica o privada cuando la constitucion o la ley asi lo requiera.

e Para fines de seguridad de las personas, los bienes e instalaciones de EVENTOS NICHE
S.A.S., podran ser utilizados como prueba en cualquier tipo de proceso, los datos
personales que sean: (i) recolectados directamente en los puntos de seguridad, (ii)
tomados de los documentos que suministran los Titulares al personal de seguridad vy,
(iii) obtenidos de las videograbaciones que se realizan dentro o fuera de las
instalaciones de EVENTOS NICHE S.A.S.

Los datos personales relacionados con la salud son considerados datos sensibles, razén por la cual es
facultativo por parte del Titular gestionar y proporcionar esta informacion, recordando que ostenta el
control sobre el tratamiento de dichos datos y, en cualquier momento, podra solicitar su correccidn,
actualizacién o supresiéon mediante las diferentes herramientas y canales de EVENTOS NICHE S.A.S.,
quien solo tratara estos datos sensibles con el fin de:

e Ejercer control sobre el estado de salud del personal a su cargo, contratistas,
subcontratistas o usuarios con ocasién de eventos o situaciones especificas que asi lo

ameriten.
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reconocimiento facial o rasgos morfoldgicos, entre otros, (en adelante los “datos

biométricos”) con el fin de permitir la identificacién de los usuarios o Titulares,
conforme a los pardmetros de seguridad establecidos en la regulacion, las buenas
practicas y las sefialadas por las autoridades. Estos datos biométricos son considerados
por la regulacidn colombiana como datos sensibles.

La recoleccion de esta informacion se hace en cumplimiento de obligaciones legales como la sefialada
en el articulo 2.2.17.6.6. del Decreto 1413 de 2017:

“Articulo 2.2.17.6.6. Sequridad de la Informacion. Los actores que traten informacion, en el
marco del presente titulo, deberdan adoptar las medidas apropiadas, efectivas y verificables de
seguridad que le permitan demostrar el correcto cumplimiento de las buenas prdcticas
consignadas en el modelo de sequridad y privacidad de la informacion emitido por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, o un sistema de gestion de sequridad
de la informacion certificable. Esto con el fin de salvaguardar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los activos de informacion.”

Unido a lo anterior, el Ministerio de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones ha

recomendado la implementacidon de la identificacion biométrica como un mecanismo de seguridad de

la informacion, asi:

a.

f.
g.

“Las empresas deben identificar sus vulnerabilidades e implementar medidas de
proteccion. Desarrollar una cultura de seguridad y una politica de seguridad
corporativa.

Establecer la mentalidad de que la seguridad debe ser prioridad.

Implementar analisis de datos para proteger informacién confidencial (establecer
maneras automatizadas para analizar y monitorear grandes volumenes de datos)
Gestionar identidades y autorizaciones
Aprovechar las capacidades integradas de los dispositivos mdviles (autenticacion
avanzada por medio de técnicas biométricas de reconocimiento de voz, firma y
reconocimiento facial)

Monitoreo y evaluacion continua
Aislar y ocultar dispositivos terminales®.

En cumplimiento del articulo 6 del Decreto 1377 de 2013, los usuarios o Titulares no estaran obligados,

de ninguna manera, a suministrar sus datos biométricos conforme a lo aca dispuesto. En aquellos casos

en que los Titulares opten por no autorizar el uso y Tratamiento de sus datos biométricos a EVENTOS

NICHE S.A.S., conforme la presente politica, es claro que la Compaiiia no podra permitir el acceso y uso

de ciertos servicios a las personas que se nieguen a proveer sus datos biométricos.

'S Tomado de: hittps://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-article-15301.html
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Por lo tanto, la recoleccidon y tratamiento de imagenes que no sean consideradas como datos

biométricos, seran tratados conforme a las finalidades generales sefaladas en esta Politica y no les

seran aplicables las disposiciones especificas sobre datos sensibles.

VI. Derechos de los Titulares de los Datos

Los Titulares de la informacion tienen derecho a:

Acceder, rectificar, cancelar, u oponerse a la autorizacion para que se efectie el
tratamiento de sus datos personales.

Conocer, actualizar y rectificar los datos personales. Para el efecto, es necesario
establecer previamente la identificacion de la persona para evitar que terceros no
autorizados accedan a los datos del Titular.

Obtener copia de la autorizacion.

Informarse sobre el uso que EVENTOS NICHE S.A.S. ha dado a los datos personales del
Titular.

Dar tramite a las consultas y reclamos siguiendo las pautas establecidas en la ley y en
la presente politica.

Acceder a la solicitud de revocatoria de la autorizaciéon o supresion del dato personal
cuando la autoridad delegada para la verificacion del cumplimiento de la ley haya
determinado que en el tratamiento por parte de EVENTOS NICHE S.A.S. se ha incurrido
en conductas contrarias a la ley 1581 de 2012 o a la Constitucion.

El Titular también podra revocar la autorizacién y solicitar la supresion del dato, cuando
no exista un deber legal o contractual que le imponga la obligacién de permanecer en
la base de datos o archivo del Responsable o Encargado del Tratamiento.

La solicitud de supresién de la informacién y la revocatoria de la autorizacidon no
procederan cuando el Titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la
base de datos del Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales. La informacién solicitada por el
Titular podra ser suministrada por cualquier medio, incluyendo los electrdnicos.
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Ormar y dar a conocer a los titulares de la
NTOS NICHE S.A.S., razén por la cual se encuentra

disponible en el sitio web de la Compaiiia, https://gruponiche.com/.

Quienes estén sujetos a cumplir esta politica deben tener presente que EVENTOS NICHE S.A.S. esta
obligada a cumplir los siguientes deberes impuestos por la ley:

7.1 Deberes de EVENTOS NICHE S.A.S. respecto del Titular del dato
personal

e Garantizaral Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data, es decir, a conocer, actualizar o rectificar sus datos personales.

e Solicitary conservar, en las condiciones previstas en el numeral 9 de esta politica, copia
de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

e Informar al Titular, de manera clara y suficiente, sobre la finalidad de la recoleccién y
los derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

e Informar, a solicitud del Titular, sobre el uso dado a sus datos personales.

e Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en el numeral
14 de la presente politica.

7.2 Deberes de EVENTOS NICHE S.A.S. respecto de la calidad,
seguridad y confidencialidad de los datos personales

e Observar los principios de veracidad, calidad, seguridad y confidencialidad en los
términos establecidos en el numeral 4 de esta politica.

e Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracidn, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Actualizar la informacién cuando sea necesario.

e Rectificar los datos personales cuando ello sea procedente.

e Anonimizar los datos personales de los Titulares siempre que estos sean de caracter
semiprivados, privados o sensibles, asi como los datos de cualquier categoria de los
nifios, nifias y adolescentes.
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acion que se suministre al Encargado del tratamiento sea
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

e Comunicar al Encargado del tratamiento, de forma oportuna, todas las novedades
respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demas
medidas necesarias para que la informacién suministrada a éste se mantenga
actualizada.

e Comunicar al Encargado del tratamiento, de manera oportuna, las rectificaciones
realizadas sobre los datos personales para que éste proceda a realizar los ajustes
pertinentes.

e Exigir al Encargado del tratamiento, en todo momento, el respeto a las condiciones
de seguridad y privacidad de la informacidn del Titular.

e Informar al Encargado del tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusién por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

7.4 Deberes de EVENTOS NICHE S.A.S. respecto de la autoridad
delegada para la verificacion del cumplimiento de la ley

e Informar ala Superintendencia de Industria y Comercio y a la Procuraduria General
de la Nacién cuando se presenten violaciones a los cédigos de seguridad y existan
riesgos en la administracion de la informacién de los Titulares.

e Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

7.5 Deberes de EVENTOS NICHE S.A.S. cuando Obra como Encargado
del Tratamiento de Datos Personales

Si EVENTOS NICHE S.A.S. realiza el tratamiento de datos en nombre de otra Compaiia u organizacién
(Responsable del Tratamiento) debera cumplir los siguientes deberes:
e Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de hdbeas
data.
e Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracidn, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
e Realizar oportunamente la actualizacidn, rectificacién o supresién de los datos.
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da “reclamo en tramite” en la forma en que se
de la presente politica.

III

e Insertar en la base de datos la leyenda “informacion en discusién judicia
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados
con la calidad del dato personal.

una vez

e Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Procuraduria General de la Nacidn, o por autoridad
judicial.

e Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas autorizadas por el Titular
o facultadas por la ley para dicho efecto.

e Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio y a la Procuraduria General de
la Nacidon cuando se presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos
en la administracion de la informacién de los Titulares.

e Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio, la Procuraduria General de la Nacion, o autoridad judicial.

VIIl. Autorizaciones

8.1 Autorizacidn para tratamiento de datos

Los obligados a cumplir esta politica deberan obtener de parte del Titular su autorizacidén previa,
expresa e informada para recolectar y tratar sus datos personales. Esta obligacion no es necesaria
cuando se trate de datos de naturaleza publica.
Para obtener la autorizacion se debera seguir las siguientes instrucciones:
En primer lugar, antes de que la persona autorice es necesario informarle de forma clara y expresa lo
siguiente:
e Eltratamiento al cual serdn sometidos sus datos personales y la finalidad del mismo.
e El cardcter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean formuladas, cuando
estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifias, nifios y adolescentes.
e Los derechos que le asisten como Titular, previstos en el articulo 8 de la ley 1581 de
2012.
e La identificacién, direccion fisica o electrénica de EVENTOS NICHE S.A.S.
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edio que pueda ser

, que éste otorgd su consentimiento para el tratamiento de

su informacion. Dichas) conducta(s) debe(n) ser muy clara(s), de manera que no admita(n) duda o

equivocacion sobre la voluntad de autorizar el tratamiento.
8.2 Autorizacidn para tratamiento de datos sensibles

Cuando se trate de la recoleccion de datos sensibles se deben cumplir los siguientes requisitos:

e Laautorizacion debe ser explicita o mediante conductas inequivocas claras, especificas

y comprobables.

e Se debe informar al Titular que no esta obligado a autorizar el tratamiento de dicha

informacioén.

e Se debe informar de forma explicita y previa al Titular cudles de los datos que seran

objeto de tratamiento son sensibles y la finalidad de dicho tratamiento.

Con respecto del tratamiento de datos sensibles, para el caso de EVENTOS NICHE S.A.S., podra hacer

tratamiento atendiendo lo previsto en los siguientes escenarios:

e El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica. En este evento
deberan adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los

Titulares?®.

e La informacion sea requerida por autoridades publicas en ejercicio de sus funciones

legales o por orden judicial’.

e Lainformacidn sea suministrada a las autoridades publicas en ejercicio de sus funciones

legales o por orden judicial.

e Podra acceder a informacidon amparada por reserva legal, incluida la relacionada con

datos personales??.

Autorizacién de tratamiento de datos de nifios, nifias y adolescentes (NNA)¥

Cuando se trate de la recoleccién y tratamiento de datos personales de nifios, nifas y adolescentes se

deben cumplir los siguientes requisitos:

e Laautorizacidén debe ser otorgada por personas que estén facultadas para representar
a los NNA. El representante de los NNA deberda garantizarles el derecho a ser

'6 Literal e) del articulo 6 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
'7 Literal a) del Articulo 10 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.
'8 Literal b) del Articulo 13 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012.

19 Articulo 267 de la Constitucién Politica, articulo 136 de la Ley 1955 de 2019, articulo 3, literal k) y el

articulo 90 del Decreto 403 de 2020.

20 Articulo 12 del Decreto 1377 de 2013.
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PMtas sobre datos de los NNA.

IX. Seguridad

EVENTOS NICHE S.A.S. adoptara las medidas técnicas, fisicas, legales, humanas, administrativas y
organizativas correspondientes, que guarden relacion con las leyes de privacidad y seguridad de los
datos personales para evitar su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento. Si los Titulares consideran que su interaccion con EVENTOS NICHE S.A.S. ya no es segura
(por ejemplo, si creen que la seguridad de su informacion personal podria estar comprometida),
deberan notificar inmediatamente a EVENTOS NICHE S.A.S. a través de los canales de atencién
indicados en el numeral 15 de la presente Politica.

Cuando EVENTOS NICHE S.A.S. transmita o transfiera informacidn personal a un proveedor de bienes
y/o servicios, el cual deberad contar con las medidas adecuadas para proteger la confidencialidad y
seguridad de la informacion personal.

X. Retencidon de Informacion Personal

EVENTOS NICHE S.A.S. adopta medidas razonables para garantizar que la informacidn personal sea
confiable para el uso pretendido, preciso y completo, seglin sea necesario, para llevar a cabo los fines
descritos en el numeral 5 de esta Politica de Tratamiento de Datos Personales. La Compafiia mantendra
la informacién personal de los Titulares durante el periodo de tiempo que sea necesario para cumplir
con los fines establecidos en esta politica, salvo que la ley vigente exija o permita un periodo de
retencién mayor.

Xl. Transferencia Nacional o Internacional de Datos
Personales
EVENTOS NICHE S.A.S. podra realizar la transferencia de datos a otros Responsables del tratamiento

cuando asi esté autorizado por el Titular de la informacidn, por la ley o por un mandato administrativo
o judicial.
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g uno o varios Encargados del Tratamiento
#lica de Colombia en los siguientes casos:

e Cuando cuente con autorizacién de Titular.

e Cuando, sin contar con la autorizacion del Titular, exista entre el Responsable del
Tratamiento y el Encargado del Tratamiento un contrato o acuerdo de transmision de
datos??.

XIII. Ejercicio de los Derechos de los Titulares

A continuacion, se detallan los procedimientos para que los Titulares de los datos puedan ejercer los
derechos a conocer, actualizar, rectificar o suprimir informacién o revocar la autorizacion.
Los derechos de los Titulares a conocer, actualizar, rectificar o suprimir informacién o revocar la
autorizacion podran ejercerse por las siguientes personas, legitimadas de conformidad con el articulo
2.2.2.25.4.1 del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015%.
e Por el Titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos
medios que le ponga a disposicion EVENTOS NICHE S.A.S.
e Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.
e Por el representante o apoderado del Titular, previa acreditacion de la representacion
0 apoderamiento.
e Por estipulacién a favor de otro o para otro.

Los derechos de los nifios, nifias o adolescentes se ejercerdn por las personas que estén facultadas para
representarlos.
Todas las consultas y reclamos a EVENTOS NICHE S.A.S. se podran realizar a través de los siguientes
mecanismos:

e Correo electrdénico gracielamelo@gruponiche.com

e Estas son las pautas para atender consultas y reclamos:

13.1 Consultas

2! Literal e) del articulo 26 de la Ley 1581 del 2012.

22 Modifico To dispuesto por el articulo 20 del Decreto 1377 de 2013.
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e Datos de contacto y notificacion del solicitante.

Una vez verificada la identidad del Titular, se le suministrardn los datos personales requeridos. La
respuesta a la consulta deberd comunicarse al solicitante en un término maximo de diez (10) dias
habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta
dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando
la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningln caso podra superar los cinco (5) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término?3.

13.2 Reclamos

Los reclamos tienen por objeto corregir, actualizar, o suprimir datos o elevar una queja por el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes establecidos para el régimen de proteccidon de datos
personales y en esta politica.
En todo caso, el tramite de respuesta tendra el seguimiento del Oficial de Proteccion de Datos
Personales de EVENTOS NICHE S.A.S., a quien se podra acudir directamente cuando la respuesta que
brinde la dependencia directamente concernida con el asunto sea negativa a los intereses del
peticionario.
El reclamo debe presentarse mediante solicitud dirigida a EVENTOS NICHE S.A.S. junto con la siguiente
informacion:

e Nombre e identificacién del Titular del dato o la persona legitimada.

e Descripcidn precisa y completa de los hechos que dan lugar al reclamo y/o queja.

e Direccion fisica y/o electrdnica para remitir la respuesta e informar sobre el estado del

tramite.
e Documentos y demads pruebas pertinentes que quiera hacer valer.

Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcidn del reclamo para que subsane las fallas, complemente o aclare su solicitud.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la
informacién requerida, se entendera que ha desistido del reclamo?®.

Si el reclamo estd completo o cuando se complete en el evento en que no lo haya estado inicialmente,
se incluird en la base de datos o sistema de informacién una leyenda que diga “reclamo en tramite”,

23 Articulo 14 de la Ley 1581 de 2012.

24 Articulo 15 de Ta Ley 1581 de 2012.
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8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

XIV. Dependencia Oficial de Proteccion de Datos
Personales de EVENTOS NICHE S.A.S.

La sefiora Graciela Melo, es la persona designada como Oficial de Proteccién de Datos Personales en
EVENTOS NICHE S.A.S. y, por tanto, la encargada de velar por la proteccion al ejercicio del derecho de
habeas data por parte de los titulares de los datos personales, a quien se puede contactar a través de
email gracielamelo@gruponiche.com

XV. Vigencia de la Politica de Tratamientos de Datos
Personales de EVENTOS NICHE S.A.S. y de |a Base de
Datos

Esta Politica tiene vigencia desde la fecha de su publicacidn en la pagina web de EVENTOS NICHE S.A.S.,
La vigencia de la base de datos personales sera el tiempo razonable y necesario para cumplir las
finalidades del tratamiento, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 2.2.2.25.2.8 del Decreto
Unico Reglamentario 1074 de 201527.

EVENTOS NICHE S.A.S. se reserva la prerrogativa de introducir modificaciones a la Politica de Privacidad
a su total discrecion y al efecto publicara un aviso en su Pagina/Sitio Web, y notificara a sus contratistas,
proveedores, empleados y demas personas cuyos datos personales sean sujetos de Tratamiento. Es
entendido que por el solo hecho de navegar en el Sitio Web los Usuarios aceptan cualquier cambio en
nuestras politicas.

XVI. Datos del Responsable del Tratamiento

Razdn social: EVENTOS NICHE S.A.S.
Correo Electrénico: gracielamelo@gruponiche.com
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